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Problemy z uwzględnieniem gwarancji.

  

  

Ciekawa  sytuacja miała miejsce w sklepie Trygon Sport w łódzkim tesco, Firma  Sprzedaje
markowe obuwie i zapewnia dwa lata gwarancji na te towary,  zgodnie zresztą z obowiązujący
m prawem.
Jednak po odniesieniu zakupionych w tym sklepie sandałek damskich firmy 
nike
gwarancja nie zostaje uznana z powodu, teraz uwaga "
Ocena wykazała, że w pod podeszwie w tyłostopiu  wykonanych z tworzyw sprężystych 
doszło do naturalnego zużycia pianki. 
Zmiany użytkowe nie stanowią wad ukrytych sandałek. Reklamacja nie zasadna
"  Więc jeżeli naturalne zużycie materiału nie jest podstawą do  reklamacji to po prostu brak
słów. W przypadku gdy obuwie zostaje  uszkodzone mechanicznie, na przykład kiedy klient
rozedrze but o pedał  rowerowy, to wtedy gwarancja jest niezasadna. Naturalne zużycie 
materiału oznacza że materiał jest niewłaściwy i producent popełnił błąd  w doborze materiału
produkcyjnego. Właśnie na takie przypadki jest  udzielana gwarancja, kiedy produkt jest
wadliwy z winy producenta.
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http://www.nike.com/pl/en_gb/
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